zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 48/2015
Rektora Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroclawiu z dnia
21 kwietnia 2015 roku.

REGULAMIN

Centrum Sieci Komputerowych Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroclawiu

Centrum Sieci Komputerowych zwane dalej CSK jest jednostka pozawydzialowa Uniwersytetu
Przyrodniczego we Wroctawiu utworzona na mocy uchwaty Nr 16/2000 Senatu Akademii Rolniczej we Wroctawiu

z dnia 28.04.2000 r. przeksztatcong z Osrodka Zastosowan Informatyki.

1. Celem dziatalnosci CSK jest:

1.0. zapewnienie uzytkownikom uczelnianej sieci komputerowej Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroctawiu
dostepu do zasobow sieciowych,

1.1. utrzymanie infrastruktury oraz $rodowiska systemowego na potrzeby dzialalnosci dydaktycznej, naukowo-
badawczej oraz administracyjnej Uczelni,

1.2. adaptowanie nowych technologii sieciowych dla potrzeb Uczelni,

1.3. nadzorowanie zasobow informatycznych Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroctawiu,

1.4. kreowanie polityki rozwoju i funkcjonowania uczelnianej sieci teleinformatycznej,

1.5. sporzadzanie plandw w zakresie rozbudowy, modernizacji, zarzadzania i oprogramowania uczelnianej sieci
teleinformatycznej,

1.6. obsluga zasobow adresowych IP dla potrzeb sieci teleinformatycznej i urzadzen sieciowych,

1.7. nadzorowanie i koordynowanie prac zwigzanych z rozbudowg szkieletowych sieci komputerowych
Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroctawiu oraz ich potaczeniem z poszczegodlnymi jednostkami organizacyjnymi
Uczelni i operatorami sieci WASK,

1.8. wspotpraca z administratorami sieci metropolitalnej WASK,

1.9. tworzenie zasobow sprzetowo-programowych dla uczelnianych serwerdw, konserwacja i utrzymanie
sprawnosci urzadzen sieciowych oraz udostepnianie ich uzytkownikom,

1.10. wspolpraca z administratorami sieci lokalnych Uczelni i uzytkownikami serwerdéw uczelnianych w zakresie
analizy funkcjonowania sieci,

1.11. prowadzenie szczegotowej ewidencji urzadzen sieciowych oraz oprogramowania sieci szkieletowej Uczelni,
1.12. koordynowanie zakupow oprogramowania dla potrzeb Uczelni,

1.13. udzielanie porad przy zakupach i inwestycjach informatycznych,

1.14. ustalanie zasad przylaczania nowych urzadzen do sieci teleinformatycznej i rozbudowy sieci lokalnych oraz
przytaczania ich do sieci uczelniane;j,

1.15. przyjmowanie zgloszen dotyczacych awarii sieci i podejmowanie dziatan zmierzajacych do ich usunigcia,

1.16. prowadzenie biezgcej dokumentacji uczelniane;j sieci teleinformatycznej,



1.17. nadzorowanie i koordynowanie prac zwigzanych z rozbudowa szkieletowej sieci telefonicznej oraz
zarzadzanie gldownymi centralami telefonicznymi,

1.18. zlecanie zmian uprawnien abonenckich dla numeréw telefonicznych do operatora,

1.19. negocjowanie tresci umow oraz zawierania umow na $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych,

1.20. wydawanie orzeczen technicznych dotyczacych likwidowanych aparatéw telefonicznych,

1.21. nadzorowanie i koordynowanie prac zwigzanych z budowa nowych przytaczy telefonicznych,

1.22. administrowanie systemami informatycznymi na Uczelni,

1.23 przyjmowanie zgloszen dotyczacych awarii/problemow z funkcjonowaniem systemow informatycznych i
podejmowanie dziatan zmierzajacych do ich usunigcia,

1.24 koordynowanie proceséOw zwigzanych z rozwojem systemoéw informatycznych,

1.25 wspdlpraca z przedstawicielami firm zewnetrznych zapewniajacych ustugi serwisowe (maintenance) dla
uczelnianych systemow.

2. Uzytkownikami uczelnianej sieci teleinformatycznej Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroctawiu moga by¢
pracownicy, doktoranci, stazysci i studenci Uczelni.

3. Konto uzytkownika zwane dalej kontem - jest to konto dla uzytkownika systemu informatycznego np. EOD,
pocztowego, na serwerze www, w systemie dziekanatowym, w systemie STOCK i innych. W systemach
informatycznych konto oznacza zbidr zasobow i uprawnien w ramach danego systemu przypisanych konkretnemu
uzytkownikowi.

4. CSK nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadkach przerw w funkcjonowaniu serweréw, ktore spowodowane
zostaly przez przyczyny losowe i niezalezne od dziatan CSK oraz za sposoéb wykorzystania kont i prywatnych stron
WWW przez ich uzytkownikow, a w szczegolnosci za tresci przesytanych listow i tresci publikowane na stronach
WWW. CSK ma prawo odmowy zamieszczenia strony WWW na swoich serwerach z powodu wykorzystywania
strony uczelni do celow prywatnych, w tym do prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej, do realizacji celow
niezgodnych z prawem polskim i migdzynarodowym oraz zasadami etykiety uzytkownikow Internetu, do
nieprzestrzegania praw autorskich, naruszania zasad okreslonych w niniejszym regulaminie oraz w innych,
wyjatkowych przypadkach wynikajacych z obowigzujacego w Polsce prawa. Szczegdélowe powody odmowy CSK
ma obowigzek przekaza¢ zainteresowanym w formie pisemne;.

5. Wytyczne dla uzytkownika uczelnianej sieci teleinformatyczne;j:

5.1. uzytkownik moze wykorzystywac sie¢ uczelniang i jej zasoby jedynie w celach zwigzanych z nauka lub praca
wykonywang na rzecz Uczelni. Wykorzystywanie sieci i zasobow sieciowych uczelni do celéw prywatnych, w tym
do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej jest zabronione,

5.2. niedozwolone jest wykorzystanie sieci oraz zasobow sieciowych Uczelni do realizacji celéw niezgodnych z
prawem polskim i migdzynarodowym oraz zasadami etykiety uzytkownikow Internetu,

5.3. w przypadkach spornych administrator ma prawo zablokowac¢ do wyjasnienia, dostep do sieci lub okreslonej
ustugi sieciowej bez uprzedzenia uzytkownika,

5.4. uzytkownik nie moze udostepnia¢ swojego konta osobom trzecim w rozumieniu innych os6b prawnych oraz

0s6b fizycznych (dotyczy to zarowno dostgpu do konta jak i jego zawartos$ci),
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5.5. uzytkownik jest zobowigzany do przestrzegania prywatnosci innych kont w systemie i nie ingerowania w ich
zasoby nawet jesli nie sg one stosownie chronione,

5.6. uzytkownik zobowigzany jest do nalezytej troski o poziom bezpieczenstwa swojego konta przez stosowanie
odpowiednich haset i praw dostepu do swych zasobow,

5.7. uzytkownik ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za: rozsytanie wirusow, spamu oraz ataki hakerskie, blokowanie
sieci itp. spowodowane dziataniem wtasnym, oséb trzecich korzystajacych z jego komputera badz bedace skutkami
wirusoéw, ztosliwego oprogramowania lub wtaman na komputerze uzytkownika,

5.8. uzytkownik ma obowigzek stosowania si¢ do wszystkich polecen administratora, zwigzanych z wlasciwym
funkcjonowaniem sieci teleinformatycznej,

5.9. uzytkownik w petni odpowiada za tresci zawarte na swoich stronach WWW - w szczegolno$ci zobowigzany
jest do przestrzegania praw autorskich,

5.10. konto uzytkownika wraz z zawarto$cig moze zosta¢ skasowane w nastepujacych przypadkach:

5.10.1. konto nie jest uzywane przez czas dtuzszy niz 6 miesiecy,

5.10.2. uzytkownik podal nieprawidtowe dane w formularzu rejestracyjnym,

5.10.3. uzytkownik w istotny sposéb narusza zasady etykiety sieciowej,

5.10.4. w przypadku, gdy minie termin wazno$ci nadanych mu uprawnien,

5.10.5. w innych, wyjatkowych przypadkach, wynikajacych z obowigzujagcego w Polsce prawa.

5.11. prywatna strona WWW moze zosta¢ usunig¢ta w przypadku:

5.11.1. razacego naruszenia etykiety przez uzytkownika,

5.11.2. naruszania zasad okre$lonych w niniejszym regulaminie,

5.11.3. w innych, wyjatkowych przypadkach wynikajacych z obowigzujacego w Polsce prawa.

5.12. uzytkownik nie ma prawa do dokonywania jakichkolwiek zmian w instalacji sieci teleinformatycznej UP pod
rygorem zablokowania dost¢pu do sieci,

5.12.1. uzytkownik nie ma prawa podigcza¢ do sieci teleinformatycznej wlasnych urzadzen aktywnych bez
konsultacji i zgody CSK. Po uzyskaniu zgody, dozwolone jest uzywanie urzadzen typu przetacznik (switch) lub
punkt dostepowy (access point), natomiast zabronione jest uzywanie urzadzen typu router (zgoda tylko w
wyjatkowych, uzasadnionych przypadkach),

5.13. w przypadku, gdy uzytkownik ma zamiar podigczy¢ sprzet komputerowy do sieci teleinformatycznej,
powinien to zgtosi¢ do CSK na odpowiednim formularzu i zastosowac si¢ do wydanej przez CSK opinii,

5.14. konto uzytkownika, ktory nie przestrzega wymienionych obowigzkow i zasad zostanie zablokowane do
wyjasnienia, a w przypadku powtarzajacych si¢ problemoéw - skasowane bez mozliwo$ci ponownego zalozenia.

6. W ramach CSK dzialaja: Sekcja Utrzymania Infrastruktury Informatycznej, Sekcja Zarzadzania Systemami
Informatycznymi, Sekcja Systemoéw Dziekanatowych, Sekcja Oprogramowania Systemowego i Infrastruktury

Teleinformatyczne;j.

6. 1. Zadania Sekcji Utrzymania Infrastruktury Informatycznej:



a) nadzor nad rozwojem uczelnianej sieci teleinformatycznej gwarantujacym odpowiednia
niezawodno$¢ i szybko$¢ transmisji,

b) nadzor nad poprawnym funkcjonowaniem taczy miedzianych oraz urzadzen aktywnych warstwy 2
(przetaczniki) obstugujacych uczelniang sie¢ teleinformatyczna,

¢) obstuga weztow komunikacyjnych sieci zlokalizowanych na terenie Uczelni,

d) nadzor nad rozbudowsg okablowania poziomego w nowych obiektach oraz nad kompleksowymi
modernizacjami obiektow juz istniejacych,

e) budowanie bezpiecznych sieci bezprzewodowych,

f) administrowanie serwerem WWW Uczelni,

¢) administrowanie systemami kontroli dost¢pu i rejestracji czasu pracy oraz obstugujacymi je
serwerami,

h) administrowanie siecig w Domach Studenckich UP,

i) sporzadzanie plandw w =zakresie rozbudowy, modernizacji i zarzadzania uczelniang siecig
teleinformatyczna,

j) przyjmowanie zgtoszen o awariach sieci, ich diagnozowanie i podejmowanie staran zmierzajgcych
do usuni¢cia awarii,

k) udziat w pracach zwigzanych z obstugg przetargdw dotyczacych zakupdw sprzetu komputerowego
i rozbudowy uczelnianej sieci teleinformatycznej,

) prowadzenie biezacej dokumentacji dotyczacej uczelnianej sieci teleinformatyczne;j,

m) przeprowadzanie inwentaryzacji uczelnianej sieci teleinformatycznej,

n) $cisla wspotpraca z administratorami sieci lokalnych na Uczelni.

6.2. Zadania Sekcji Oprogramowania Systemowego i Infrastruktury Teleinformatycznej:

a) utrzymanie, rozwdj oraz wsparcie uzytkownikow ushugi Systemu Poczty Pracowniczej,

b) administrowanie serwerem FTP,

¢) administrowanie serwerem DHCP,

d) nadz6r nad poprawnym funkcjonowaniem sieci $wiattowodowej i urzadzeniami warstwy 3
(routery),

e) nadzor nad funkcjonowaniem systemu antywirusowego,

f) koordynowanie zakupow oprogramowania dla potrzeb Uczelni,

g) prowadzenie rejestru oprogramowania uzytkowanego przez jednostki organizacyjne Uczelni,

h) udzial w pracach zwigzanych z przygotowaniem oraz obslugg przetargéw dotyczacych zakupow
oprogramowania,

i) konsultacje w zakresie obstugi podstawowych programéw komputerowych,

j) administrowanie systemem nazw domenowych,

k) administrowanie systemem monitoringu sieci,

) administrowanie i konfigurowanie urzadzen aktywnych komputerowej sieci szkieletowe;j,
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m) nadzor nad polityka pozyskiwania i wykorzystania certyfikatow dla uczelni
n) zarzadzanie systemem telefonii przewodowe;j i radiolinii,
0) wspotpraca z administratorami serwerow lokalnych oraz z administratorami sieci metropolitarnej

WASK.

6.3. Zadania Sekcji Zarzgdzania Systemami Informatycznymi:

a) obsluga procesu wydruku elektronicznych legitymacji: studenckich (ELS), pracowniczych (ELP)
i doktoranckich (ELD),

b) administrowanie domeng upwr.local,

¢) administrowanie systemem EOD,

d) administrowanie systemem finansowo-ksi¢egowym,

e) administrowanie systemem PKI,

f) administrowanie systemem kadrowym,

g) administrowanie systemem ELS, ELP i ELD,

h) administrowanie serwerami wykorzystywanymi przez systemy obstugiwane przez pracownikow
sekcji,

i) obstuga systemu internetowej rejestracji kandydatéw na studia,

j)  administrowanie elektronicznym systemem klucza,

k) administrowanie systemem oceny nauczycieli akademickich,

) obshuga kioskéw internetowych.

6.4. Zadania Sekcji Systeméw Dziekanatowych:
a) administrowanie systemem dziekanatowym eORDO oraz USOS,
b) systematyczne wdrazanie systemu dziekanatowego USOS na Uczelni,
¢) administrowanie systemem plagiat.pl w ramach umowy licencyjne;j,
d) szkolenie pracownikéw Uczelni w kwestii obstugi systemow dziekanatowych,
e) importowanie danych gromadzonych w systemach dziekanatowych do systemu POL-on,
f) udzielanie opinii w sprawie mozliwos$ci systemoéw dziekanatowych odnos$nie planowanych zmian
zasad przetwarzania i gromadzenia informacji, dotyczacych procesu dydaktycznego i ewidencji
studentow,
g) nadzoér nad rozwojem komponentéw systemow dziekanatowych,
h) przyjmowanie zgloszen o awariach, lub nieprawidtowym dzialaniu sprzetu i oprogramowania
dotyczacych systemu dziekanatowego,
1) wspdlpraca z serwisem oraz wsparciem technicznym sprz¢tu i oprogramowania systemu
dziekanatowego,
j) Scista wspotpraca z ustugodawca wdrozenia systemu dziekanatowego,

k) wspotpraca z administratorami serwerow lokalnych.
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1) wspotpraca z pracownikami Uczelni w kwestiach merytorycznego funkcjonowania systemu

dziekanatowego.

7. CSK kieruje dyrektor powotywany przez Rektora na wniosek Prorektora ds. rozwoju Uczelni. Dyrektor jest
bezposrednim przetozonym pracownikoéw i odpowiada za prawidlowa realizacj¢ zadan podlegtej mu jednostki.

8. Organem doradczym Prorektora ds. rozwoju Uczelni w zakresie dziatalnosci CSK jest Rada Uzytkownikow
Sieci Komputerowych powotywana w ramach zarzadzenia Rektora.

8.1. Do zadan Rady nalezy:

8.1.1. kreowanie polityki w zakresie informatyzacji Uczelni i rozbudowy sieci,

8.1.2. opiniowanie plandéw rozwoju sieci uczelnianej,

8.1.3. opiniowanie ogdlnych kierunkoéw dziatania CSK,

8.1.4. opiniowanie umow zawieranych miedzy uczelnig a Wroctawskim Centrum Sieciowo-Superkomputerowym
zarzadzajacym siecig akademickg WASK.

8.2. W sklad Rady wchodza po jednym przedstawicielu z kazdego wydzialu, przedstawiciel Biblioteki Gtownej,
przedstawiciel administracji uczelni.

8.3. Kadencja Rady trwa cztery lata i jest zgodna z kadencjg organéw Uczelni.

9. Regulamin oraz zmiany do Regulaminu sg wprowadzone w zycie Zarzadzeniem Rektora.



